
 
 
 

 

1 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Ce Guide d’utilisation vous permet de créer votre boutique en ligne. 

 

En cas de difficultés ou besoin d’assistance n'hésitez pas à nous contacter 

à l’adresse suivante: contact@chicintemporel.com 

 

 

mailto:contact@chicintemporel.com


 
 
 

 

2 

SOMMAIRE :  

 

• Connectez-vous sur www.chic-intemporel.com    3 

 

• Vendre vos produits        4 à 5 

 

• Accéder à la zone admin        6 

 

• Ma marque          7 à 9  

 a – Image (ou photo) 

 b – Sous titre et à propos 

 c – Description courte 

 

• Ajouter un produit         10 à 13 

 

• Ajouter des images à vos produits      14 à 15 

 

• Déclinaisons et stocks        16 à 17 

 

• Ordre des produits         18 

 

• Commandes         19 à 20 

 

• Modes de livraison         21 

 

• Commentaires produits        22 

 

• Quand et comment êtes-vous payé ?      23 

 

• Schéma de fonctionnement d’une market place    24 

 

 

http://www.chic-intemporel.com/


 
 
 

 

3 

 

 
Connectez vous sur www.chic-intemporel.com et cliquez sur “VENDRE VOS PRODUITS”. 

 

 

 
 

 

 

Après avoir cliqué sur “VENDRE VOS PRODUITS” vous arrivez sur la page ci-dessous : 

Remplissez les informations demandées et cliquez sur POSTULER.  

 

Si vous avez déjà postulé et reçu notre mail d’acceptation,       

allez directement à la page 4 de ce tuto. 

http://www.chic-intemporel.com/
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Après avoir cliqué sur POSTULEZ, Cette fenêtre apparaît :  
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L’équipe de CHIC INTEMPOREL valide votre compte pour vous autoriser à créer votre boutique 

en ligne > Un mail de confirmation est envoyé.  

 

Après la validation de votre compte vous avez accès à votre zone ADMIN. 

 

Cliquez à présent sur “MON PROFIL” 
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Puis sur le lien “CLIQUEZ ICI POUR ACCEDER A LA ZONE ADMIN”. 

 

 
 

Félicitations, vous êtes maintenant sur votre page ADMIN ! 
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• Ma marque  
 

Complétez le champ “Ma marque » :  tous les champs avec un * sont obligatoires.   

(Après validation, si vous souhaitez changer le nom de la marque, vous devrez nous en faire la 

demande : contact@chic-intemporel.com). 

Vous avez la possibilité de publier votre photo  : vos clients vont adorer mettre un visage sur 

leur créateur préféré ! Si vous préférez garder l’anonymat, vous pouvez intégrer votre logo. 

 

 
Image: Nous vous conseillons un format rectangulaire (700px de large, hauteur au choix).  
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IMPORTANT : Afin que la fiche soit validée il est obligatoire de remplir les champs en Francais 

et en Anglais : la market place est bilingue. 

 

 
 

Les rubriques : “Sous titre facultatif” et “A propos” figureront sur votre page vendeur au 

niveau du site.  

Ces deux zones vous concernent. Racontez votre histoire. 

 

Le story telling est très important.  

Vos clients adoreront savoir qui vous êtes ! racontez-leur une belle histoire … la vôtre,  

et celle de votre entreprise !  
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“Description courte”. Elle figurera sous chacun de vos produits : indiquez la matière, les 

conseils d’entretien, le nombre d’heures de combustion pour les bougies, la matière … 
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● PRODUITS  

 
Pour ajouter un produit, cliquez sur “NOUVEAU PRODUIT”. 

 

 
 

 
 

• Catégories:    

- Vous pouvez choisir une ou plusieurs catégories pour présenter vos produits.  

- Par exemple : Vous vendez une jupe, vous pouvez la classer dans « Mode > et/ou 

Femmes > Jupes & Short ».  La jupe apparaitra dans la rubrique  « Mode » et dans 

la rubrique « Jupes et Short » 

• Pensez à bien écrire le nom en FRANÇAIS et en ANGLAIS (c’est obligatoire). Si vous 

rencontrez des difficultés au niveau de la traduction, contactez-nous. 

• Nom du produit : Ici écrivez le nom du produit. Ex : Jupe Swing 
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• Description: Notez ici la description détaillée du produit.  

 

 

•  le champ “slug” : Attention :il ne faut jamais d’espace ou de caractère spécial.  

 

 

 
 

Le « Slug » est la fin de l’url. 

Exemple : Pour le vendeur « Le Chemin Enjoué », nous vous conseillons de mettre comme 

slug: « lecheminenjoue » ou « le-chemin-enjoue ».  

• Concernant les prix :  
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● Prix normal TTC : Les prix que vous mentionnez doivent être entrés impérativement     

en euros. 

● N’oubliez pas d’intégrer à votre prix TTC notre commission qui est de 20 %. 

● Prix réduit TTC : à renseigner si vous souhaitez faire des promotions sur un article 

précis, le prix initial sera barré. Le nouveau prix apparaitra.   

            Votre client voit le prix initial barré et le nouveau prix. 

Notre commission de 20 % s’applique sur le prix promotionnel, pendant la durée de la 

promotion. 

● Début et fin de prix réduit : la durée (date de début et de fin) de votre promotion. 

● Taux de TVA applicable : vous choisissez le taux de TVA auquel vous êtes soumis. 

● Prix de vente HT : calculé automatiquement (non modifiable) à partir du Prix TTC 

● Prix d’achat HT : optionnel. Vous pouvez l’indiquer, si vous le souhaitez, pour suivre 

votre marge.   
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Cette rubrique concerne les produits qui disposent d’un code barre   

Si c’est votre cas, vous pouvez renseigner ces champs. 

 

 

 

•  Caractéristiques Produit : 

 

- Localisation : vous indiquez le lieu de stockage de votre produit 

- Caractéristiques produit - Dimensions: indiquer les dimensions de votre produit   

- Caractéristiques produit - Poids : indiquer le poids de votre produit. 
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Ajouter des images à un produit :  

Les images d’un produit sont accessibles depuis cette page. Pour information après la création 

d’un nouveau produit, vous arrivez immédiatement sur la page « Images ». 
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Intégrer les photos de vos produits 

 

A : C’est ici que vous ajoutez vos photos. 

- Pour un rendu optimal : Le format de votre image doit être de 1200px * 1200px   

- le produit doit être détouré sur fond blanc 

- Nous vous conseillons également de rajouter une photo stylisée ou d’ambiance. 

Si vous rencontrez des difficultés, merci de nous contacter à l’adresse contact@chic-

intemporel.com.  Nous vous aiderons à mettre vos photos au bon format. 

 

B : Vous pouvez choisir l’image principale (celle qui sera toujours affichée en premier)  

C : En utilisant le « glisser/déposer» vous choisissez l’ordre des images.                                      

Cliquez ensuite sur le bouton “enregistrer l’ordre”.  

NB : l’image principale sera toujours affichée en premier.  

D: Permet de supprimer l’image.  

 

 

 

mailto:contact@chic-intemporel.com
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• Déclinaisons et stocks: 

 

La page suivante « Editer les déclinaisons et les stocks » apparaît une fois que vous avez 

cliqué sur “DECLINAISONS/STOCKS” 
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Les déclinaisons et les stocks 

 

Concernant les déclinaisons (1,2,3,4,5) il suffit de cliquer sur le bouton déclinaison souhaité 

pour ajouter les caractéristiques liées à votre produit. 

A : Il est possible de choisir les images qui s’affichent pour la déclinaison en question en 

cochant les petites cases. 

B :   

- Prix (le prix normal s’affiche si pas de promotion sinon c’est le prix remisé qui doit s’afficher)  

- Ancien Prix s’affiche (si vous avez défini au préalable la durée de la promotion). 

- Stock: Cela vous permet d’appliquer la promotion sur une partie du stock bien définie. 

ATTENTION : En l’absence de promotion les deux cases (prix et ancien prix) restent 

vides et la case “stock” correspond au stock réel disponible.  

C: Lieu de stockage : information facultative. 
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• Ordre des Produits : 

 

Cette page permet de choisir l’ordre d’apparition de vos produits (via un « glisser/déposer») sur 

votre page. 
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• Commandes:   

Voici la page récapitulative où apparaîtront les ventes réalisées  

 

            

Numéro : il s’agit du numéro de la commande 
 
Art : Nombre d’articles achetés   

Total : Montant total TTC en euros lié aux produits uniquement. 

Frais livr: Coût lié aux frais de livraison. Pour rappel : notre commission ne s’applique pas sur 
les frais de port. 

Réduc: Le montant de la réduction utilisée par le client, ainsi que le code qu’il a utilisé.  

Payé: Montant total par le client. Ce montant correspond au prix de vente du produit, frais de 
port inclus. Notre commission de 20 %  ne s’applique pas sur le transport. 

Statut: Le statut de la commande  
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Le lien “détails” vous permet de voir le détail d’une commande et de modifier son statut. 

 

 

A : informations sur la commande (à titre informatif) 

B : Vous permet de modifier le statut de la commande. 

C : Accès à la page de gestion de l’envoi du colis.  

D : Vos mémos à propos de la commande (non visibles par l’acheteur).  

E : Informations transmises par le client (adresse de livraison, adresse de facturation, demande 

de rajout d’un papier cadeau ….) 

F : Informations du Vendeur (à titre informatif) 

G : Informations sur les produits commandés.  
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• Modes de livraison: 

 
 

A : Cliquez sur “MODES DE LIVRAISON” 

B : Ajouter le mode de livraison  

 

• Editer un mode de livraison 

 

 
 

- Nom : Vous devez préciser le nom du transporteur sélectionné (ex. DHL, 

Chronopost, UPS …) 

- Mode d’envoi : sélectionner le mode de transport parmi la liste proposée 

- Pays : cliquez les cases des pays où vous pouvez livrer. 
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• Commentaires produits: 
Cette rubrique ne vous concerne pas. Elle concerne les avis de vos clients.  

Leurs commentaires seront affichés ici.  

CHOUCHOUTEZ-LES ! Ils vont adorer et vous couvriront d’éloges ! Un client content = de 

nouveaux clients assurément ! 
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Enfin, vous allez faire de nombreuses ventes, mais comment allez-vous être payé ?  

 

C’est très simple :  

 

1 - L’acheteur paie par carte bancaire.  

2 - Le montant de son achat est transféré dans notre portefeuille électronique.  

3 – Vous expédiez le colis à votre client 

4 - Après réception du colis par votre client, et au terme des 14 jours écoulés (selon le code du 

commerce en vigueur : cf nos CGV), nous procédons au virement bancaire sur votre compte 

des transactions réalisées, déduction faite de notre commission. 

N’oubliez pas de nous fournir votre RIB. 

 

Vous trouverez en page suivante, le monde de fonctionnement d’une market place. 

 

 

Dans tous les cas, n’hésitez pas à nous contacter pour tout renseignement complémentaire aux 

adresses suivantes :  

- contact@chic-intemporel.com 

- magali@chic-intemporel.com 
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