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تمالتيالاحترازيةالإجراءاتأثرتوقد،2020سنةحدث”19كوفيد“كوروناوباءجائحةشكلت
مناعيجتمالاتباعدوالالتنقلمنوالحدإلزاميةإغلاقاتمنالوباءهذاانتشارمنللحداتخاذها

ة،صادياقتأنشطةعدةوقفتإلىدتأويالتجارالنشاطعلىوالمنتجينالمستهلكينجانب
.التقليديةوالصناعةالسياحةأنشطةخاص،وبشكل

سلوكفيكبيرتغييرإحداثفيالجائحةعنالمترتبةالاقتصاديةالظرفيةأدتالمقابل،في
الطرقإحدىحأصبالذيالانترنيتعبرالشراءطلباتتناميبالخصوصعنهترتبالمستهلكين

."الرقميالاقتصاد"يمثلهاأصبحالتيةهميالأأبرزمماللتسوقالمفضلة

يةالسلبالآثارلمواجهةوتدابيرإجراءاتعدةالوصية،الوزارةبمعيةالمؤسسة،اتخذتوقد
.رفيينالحمنتوجاتتسويقفيوالمساهمةالتقليديةالصناعةلقطاعالحيويةلإعادةللجائحة



3

معارض 4
مهنية

معرض تجاري

الأسبوع 
الوطني 

للصناعة 
التقليدية

أنشطة 2
التواصل

يننشاط للتكو 

أسبوع مغربي
بالخارج

أنشطة دار الصانع
قبل الجائحة

أنشطة 7
للتسويق 
الالكتروني

أنشطة 2
التواصل

أنشطة 2
للتكوين

أنشطة دار الصانع
بعد الجائحة 1259

عارض
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حةأنشطة دار الصانع بعد الجائحةأنشطة دار الصانع قبل الجائ
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”19كوفيد“المنجزة قبل جائحة كورونا الأنشطة
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شرالترويج المبا



7

:معارض مهنية خارج المغرب وهي 4، في 2020شاركت مؤسسة دار الصانع خلال سنة 
عدد العملاء

رقم المبيعات 

(بالدرهم)المتوقع  

التكلفة
(بالدرهم)

عدد 

العارضين
المساحة

(مربعمتر) 
المكان التاريخ المعرض المهني

30
2.700.000,00

(250,000,00€  )

35,

1.700.191
7 562 ألمانيا/ هانوفر يناير13–10

دوموتكس 

(Domotex)

30
5.450.000,00

(500,000,00€  )

93,

1.876.164
17 366 فرنسا/ باريس يناير25–17

(Maison et 

Objet)

50
2.250.000,00

(250,000,00$   )
78,392.512 4 59,53

ة الولايات المتحد/ نيويورك 

الامريكية
رفبراي04–01 (NewYork Now)

20
2.700.000,00

(250,000,00€  )
57,1.406.848 9 245 ألمانيا/ فرانكفورت رفبراي11–07

أمبيينتي 

(Ambiente)

130 13.100.000,00
63,

5.375.717
37

59,

1226
دول3 معارض 4

المعارض المهنية
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المعارض التجارية

التعاونيات الطرفين حيث شكلتبناءا على اتفاقية موقعة بين في معرض تجاري بالبحرين 2020شاركت المؤسسة سنة 
.جل العارضين

المعروضةالمنتوجات قيمة المبيعات
(بالدرهم)

التكلفة
(بالدرهم)

عدد 

العارضين
المساحة

(مربعمتر) 
المكان التاريخ المعرض التجاري

، المنتوجات يات، النحاسالزربيةالجلد، 

الملابس التقليديةوالمجالية
358.600 514 798 13 120 البحرين/ المنامة  يناير23-31

معرض الخريف للبحرين

BAHRAIN AUTUMN FAIR

الأسابيع المغربية 
بالخارج

:ربية بلندنالأيام الثقافية المغ»أسبوعا مغربيا للصناعة التقليدية بلندن في إطار تظاهرة 2020نظمت مؤسسة دار الصانع خلال سنة 

نوعية العارضين التكلفة
(بالدرهم)

عدد 

العارضين
المساحة

(مربعمتر) 
المكان التاريخ التظاهرة

فيعمومللالمهنيةمهاراتهميبرزونتقليديونصناع

راياوالمنسيجالووالصياغةوالخشبياتالنحاس

.المجاليةوالمنتوجاتدمشقياتالو

500.990 9 1000 المملكة المتحدة/ لندن يناير18–16

ة         أسبوع الصناعة التقليدي

الأيام الثقافية »في إطار 

«المغربية بلندن
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الزوار

546.676

العارضون

الأسبوع الوطني للصناعة التقليدية

رقم المعاملات 
الإجمالي

درهم52.000.000

التكلفة

مساحة العرض

متر مربع  30.000 1100

درهم 11.211.552

رقم المعاملات 
متوسط يومي

درهما670
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الأسبوع الوطني للصناعة التقليدية

ونالعارض

المجال الحضري

75%

المجال القروي

25%

التعاونيات

53%

الصناع الفرادى

39%

المقاولات المهيكلة

5%

المقاولون الذاتيون

3%

نسبة مشاركة الإناث

56%

نسبة مشاركة الذكور

44%
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المعمار التقليدي

18%

النسيج

10%

3%

التقسيم حسب مساحات العرض

الأثاث و الديكور

التقسيم حسب الجهات

ونالعارض

الفخار و الخزف

3%

اللباس التقليدي

29%
الزربية

11%

المنتوجات المحلية

9%

الجلد

7%

6%

المجوهرات

المعادن

4%

الأسبوع الوطني للصناعة التقليدية
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”19كوفيد “المنجزة بعد جائحة كورونا الأنشطة
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الدراسة حول آثار الجائحة على الحرفيين
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الأهدافالسياق

وضعيةعلى19كوفيدلوباءالمباشرالتأثيرعلىالاطلاع
التقليديين؛الصناع

ي قياس معرفتهم وردود أفعالهم على إجراءات الدعم الت
اتخذتها السلطات العامة؛

معرفة  تطلعاتهم لتخطي هذه الأزمة.

في إطار الجهود التي تبذلها الجهات الحكومية للحد من آثار وباء فيروس كورونا 

كة مع مؤسسة دار " 19كوفيد " على القطاعات الاقتصادية، قامت الوزارة بشرا
لدى عينة من الصناع التقليديينالصانع باستطلاع رأي بواسطة بحث ميداني

العينةتواريخ الإنجاز طريقة الاستطلاعمجال البحث 

فنيةالالتقليديةالصناعة-
والإنتاجيةوالصناعة

الخدماتية؛
للملكة؛12الجهات-
والحضاريالمجال-

القروي

تم الاستطلاع بفضل 
الاتصالات الهاتفية  

ماي : الموجة الأولى
(خلال الحجر الصحي)

شتنبر: الموجة الثانية
دجنبر : الموجة الثالثة

(في طور الإنجاز)

صانع لكل موجة، وتم تحديد 1000تم حصر عينة البحث في 
هذه العينة في  من خلال نظام الحصيص لتغطية مجالات 

:معايير حصيص في الاعتبار4تم أخذ . الدراسة المختلفة
خدماتيأوفني:النشاطنوع
النشاط
الجهة
(قروياوحضري)المجال
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حول استئناف الأنشطة و المدخول 

%80لكليتوقفعن(شتنبروماي)المنجزالميدانيالبحثنتائجأفرزت

%66سالاستر عنوالصحيالحجرفترةأثناءالتقليديةالصناعةأنشطةمن

.الحجرفترةمنالخروجغداةلرواجهاالأنشطةهذهمن

%95نسبةبانخفضالتقليديللصانعالفرديالمتوسطالدخلأنتبينكما

قبلقيمتهاستعادأنهو،19كوفيدقبلمافترةمعمقارنةالحجرفترةخلال

ةالصناعأنشطةمنلعددجيداستئنافعلىيدلماوهو،%90بنسبةالأزمة

.التقليدية

أهمية السوق الداخلية 

.شغيلتهااسترجعتمستخدمينعلىالمتوفرةالوحداتمن78%

أهم ما أبرز عنه استطلاع الرأي
حول التشغيل

حول الاستفادة من دعم الدولة

بينمقارنة%64الى%52منارتفعتمنهالمستفيدينالصناعنسبةأناتضح
لم(%47)التقليديينالصناعمنمهماعدداأنعلمابعدها،وماالصحيالحجرفترتي

انعةالص/الصانعلكونأومدخراتهمعلىلاعتمادهمإماالمساعداتهذهبطلبيقوموا
إلخ...للأسرةرباليس

حول التسجيل بالضمان الاجتماعي 

متوسط الدخل الشهري  

الجائحةقبل

الشهر/ درهم2862

الجائحةبعد

الشهر/ درهم2580

% 10 -

الصندوق الوطني 
للضمان الاجتماعي

راميد

تأمين

لا شيئ
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تفضيلية؛فائدةبنسبةقروض

الخام؛والموادالمعداتبشراءالمتعلقةالإمداداتدعم

الإلكتروني؛والتسويقوالتسويقالاشهاربفضلالدعم

التقليدي؛للصانعمخصصةصناعيةمناطقوتهيئةإحداث

التكوين.

اقتراحات الصناع  للتخفيف من الاثار السلبية للجائحة 

الصحيالحجرفترةخلال

81المبيعاتتوقف%

71الإنتاجتوقف%

النشاطتكاليفتحملصعوبة

%57المزاول

الصعوبات التي واجهها الصناع التقليديون

الصحيالحجرفترةبعد

49المبيعاتتوقف%

38الإنتاجتوقف%

زاولالمالنشاطتكاليفتحملصعوبة

3%
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لكترونيةالتجارة الا
ليديةجات الصناعة التقولتسويق منتةجديددعامة 
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مسياق العاال

صادوالاقتالجويوالنقلالتقليديةوالصناعةالسياحةوزارةطرفمنالمبذولةالجهودإطارفي

الصناعةطاعقعلىكورونافيروسلجائحةالسلبيةوالتجاريةالاقتصاديةالآثارمنللحدالاجتماعي

الوزارةعملتيدي،التقلالمنتوجوترويجلتسويقجديدةوقنواتسبلإيجادفيوالمتمثلةالتقليدية

عنوذلكويجيةالترلعملياتهاكبديللكترونيالإالتسويقمشروعتفعيلعلىالصانعدارومؤسسة

كاتربططريق فيوالتجربةيالوطنالصيتذاتالإلكترونيالتسويقفيالمختصةالمنصاتمعشرا

.المجالهذا

السياق العام
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هدافالأ

: فيأساسا تتجلى الأهداف المرجوة من هذا المشروع 

خلق نواة جديدة 
من الصناع 
التقليديين 

الممارسين في 
مجال التجارة 

الإلكترونية

ن في تمكين الفاعلي
ن القطاع المنخرطي

في هذا المشروع 

من الرفع من أرقام 
المعاملات الخاصة

بهم

تحسين صورة 
دي المنتوج التقلي

وتلميع العلامة 
المؤسساتية 

«حرف المغرب»

المساهمة في جمع
ورصد المعطيات 

، المتعلقة بالزوار
،الزبناء والمبيعات

ارة قصد تطوير التج
لكترونية الإ
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المنصات الشريكة

تحضىمنصة متعددة المنتوجات 
بجمهور كبير

الصناعة لمنتوجاتمنصة متخصصة 
التقليدية ذات جودة متميزة، 

تستهدف السوق الداخلي والتصدير

ة منصة التجارة الإلكترونية متخصص
المجوهراتوفي الحلي 

ة منصة التجارة الإلكترونية متخصص
ات في الزرابي القبلية والفخار المنتوج

...النباتية 

ة منصة التجارة الإلكترونية متخصص
كمستحضرات المجاليةالمنتوجات

والمنتوجاتالتجميل العضوية 
الحرفية المحافظة على البيئة

الصناعة لمنتوجاتمنصة متخصصة 
التقليدية ذات جودة متميزة، 

تستهدف السوق الداخلي والتصدير

ونيات،تعاطرفمنتسيرالإلكترونيةالتجارةمنصة
توجاتوالمنوالفخارالقبليةالزرابيفيمتخصصة

...النباتية

كاتعقدتم منتوجاتعجميوتستهدفمختلفةأسواقفيتعملخاصةوأخرىعامةمنصاتمنهاالإلكترونيةللتجارةمنصاتسبعمعشرا
:والقرويةمنهاالحضريةالمملكةربوعبهاتتميزالتيالتقليديةالصناعة

https://www.theanou.com/
https://www.theanou.com/
https://chic-intemporel.com/fr/
https://chic-intemporel.com/fr/
https://www.epicerieverte.ma/
https://www.epicerieverte.ma/
https://mytindy.com/
https://mytindy.com/
https://www.tribaliste.com/
https://www.tribaliste.com/
https://www.jumia.ma/
https://www.jumia.ma/
http://www.goldin.ma/
http://www.goldin.ma/
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ويقالمساهمة في خلق وتأثيث فضاءات التس

مؤسسة دار 
الصانع

كبة التعاونيات في القطاع  من أجل تثمين و تطوير المنتوج حثى تستجيب إنجاز برنامج لدعم وموا
لحاجيات السوق

مؤسسة محمد الخامس للتضامن

وزارة السياحة و الصناعة 
قتصاد التقليدية والنقل الجوي والا

الاجتماعي

مكتب التنمية والتعاون

كة  شرا
ةاستراتيجي

تعميم الدعم على فروع أخرى حسب الأولويات

الهدف

الفروع المستهدفة 

خزف آسفيالزرابي القروية 

كبةودعم التسويقفيالتعاونياتموا
ونيةالوطالمعارضفيالمشاركةوالإلكتروني

الدولية
يعوالبالعرضفضاءاتتأتيتفيالمساهمة

التعاونياتهذهإشارةرهنستوضعالتي
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واصلالت
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ة إطلاق حملة تحسيسي

2020يونيو 20إلىماي27من

حيالصالحجررفعبعدعملهمأماكنفيالحرفيينطرفمناتباعهاالواجبوالصحيةالوقائيةالتدابير: الموضوع

التلفزية « الأولى»وصلات إشهارية باللغة الدارجة والأمازيغية بثت على قناة 3: الوسائل
MFMإذاعة محمد السادس والإذاعة الوطنية وإذاعة : والقنوات الإذاعية التالية
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إطلاق حملة تواصلية في إطار مشروع التجارة 
الإلكترونية

اتالمنصفيللانخراطالحرفييندعوة
المشروعهذافيالشريكة

.ويوتوبجوجلوإعلاناتالإلكترونيةالإخباريةالمواقعبعضوللمؤسسةالاجتماعيالتواصلوسائلشملت

ناعة صالمنتوجات لشراءالمشترينتوجيه
ورطفي)المنصاتهذهعلىالتقليدية 

(.  الإنجاز

هوية بصرية للحملةجاز إن

1
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وسائل التواصل الاجتماعي

:خرآشخصشاشةعلىصفحاتنامحتوىفيهاظهرالتيالمراتعدد
358.167

:صفحاتنامحتوىشاهدواالذينالأشخاصعدد
314.337
:التفاعلات

35.416

تهاورعاي(Posts statiques) ثابتةمنشوراتنشر

2

تهاورعاي(Posts animés) المتحركةمنشوراتال

:خرآشخصشاشةعلىصفحاتنامحتوىفيهاظهرالتيالمراتعدد
118.154

44.891:المشاهداتعدد
:التفاعلات

279

(Vidéo didactique) الفيديو التعليمية

:خرآشخصشاشةعلىصفحاتنامحتوىفيهاظهرالتيالمراتعدد
120.800

40.201:المشاهداتعدد
:التفاعلات

1003


